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OBCHODNIi PODMINKY

pro poskytovani sluzeb Plus, Premium, Private a Signature

1.  Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,Podminky") upravuji poskytovani Sluzeb Penta Bank, a. s. (dale jen
»~Banka") s oznacenim Plus, Premium, Private a Signature (dale jen ,Sluzby").

1.2. SluZzby pfedstavuji soubor bankovnich, investi¢nich a doplikovych sluzeb a zvyhodnéni poskytovanych
Klientovi na zakladé Ramcové smlouvy o poskytovanych sluzbach a Ra&mcové smlouvy o investi¢nich
sluzbéach (dale jen ,Rémcové smlouvy").

1.3. Banka muze klientovi nabizet platebni Ucet a sluzby vazané na platebni Ucet jednotlivé nebo jako
soucast Sluzeb. Balickem Sluzeb se rozumi soubor dvou nebo vice produktl a sluzeb vézanych na
platebni UcCet, které Banka poskytuje klientovi za jednu mésicni cenu Sluzby nebo za zvlastnich
cenovych podminek uvedenych v Sazebniku poplatk( (dale jen ,,Sazebnik").

1.4. Rozsah produktt a sluzeb zahrnutych ve Sluzbéach, mnozstvi jednotlivych produktd a sluzeb zahrnutych
v cené Sluzby a vySe ceny Sluzby jsou uvedeny v Sazebniku. Povinné informace o poplatcich za sluzby
vazané na platebni UCet jsou obsazeny ve zvlastnim Dokumentu s informacemi o poplatcich (dale jen
»Dokument®), ktery je vypracovan v souladu s § 38 ods. 3 az 5 zdkona ¢ . 492/2009 Sb. ve znéni
pozdéjSich predpisl a je dostupny bezplatné na webovém sidle Banky www.pentabank.sk a v
provoznich prostorach Banky.

1.5. Pokud neni v téchto Podminkach uvedeno jinak, fidi se pravni vztahy mezi Bankou a Klientem
Ramcovymi smlouvami, VSeobecnymi obchodnimi podminkami (dale jen ,VOP"), Obchodnimi
podminkami pro poskytovani InvestiCnich sluzeb, Sazebnikem nebo zvlaStnimi smlouvami k
jednotlivym produktlm.

1.6. O poskytnuti Sluzeb rozhoduje Banka a poskytuje je pouze klientlim — spotiebitellim (dale jen ,Klient")
na vybranych obchodnich mistech nebo prostfednictvim vybranych distribuénich kanald. Banka
poskytuje Sluzby na zakladé rozhodnuti a zadosti Klienta.

1.7. Splnéni kritérii automaticky nezaklada narok klienta na poskytnuti Sluzeb. Banka je opravnéna
odmitnout poskytnuti SluZzeb bez uvedeni divodu, pokud préavni pfedpisy nestanovi jinak. Informace o
Sluzbach jsou uvedeny na www.pentabank.sk.

1.8. Klient ma pravo uzaviit ramcovou smlouvu o poskytovani platebnich sluzeb (vedeni platebniho Uctu) i
samostatné, bez aktivace nékteré ze Sluzeb. Informace o poplatcich za samostatné vedeni platebniho
Uctu a za jednotlivé produkty nabizené v ramci Sluzeb jsou dostupné v Dokumentu s informacemi o

poplatcich a na www.pentabank.sk

2. Prehled podminek bezplatného poskytnuti Sluzby

Sluzba
Plus Premium Private Signature

Kritérium
Investice od 75000 CZK od 500 000 CZK od 4 mil. CZK —
Vklady a investice od 150 000 CZK — — —
Vidady, investice a — od 1 mil. CZK 0d 8 mil. CZK 0d 25 mil. CZK
avéry
Mésicni pfijem od 25 000 CZK od 75 000 CzZK od 250 000 CZK —

Poznamka: Minimélni hodnoty uvedené v tabulce jsou v mené CZK a jsou chapany jako minimalni

(véetné uvedené hodnoty). Pro ¢astky vedené v jinych ménédch se pouZije jejich ekvivalent pfepodteny referencnim smennym
kurzem Banky platnym k rozhodnému dni vyhodnoceni.


http://www.pentabank.sk/
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Bezplatné tvodni obdobi

Sluzba je po dobu prvnich tfi (3) mésicl poskytovéna bezplatné, a to bez dalsich podminek. Bezplatné
obdobi po¢ina prvnim (1.) kalendafnim dnem mésice bezprostfedné nasledujiciho po mésici, v némz
doslo k aktivaci Sluzby, a kon¢i poslednim kalendafnim dnem tfetiho takového mésice. Sluzba je rovnéz
poskytovana bezplatné ode dne aktivace do posledniho dne mésice, v némz byla aktivovana.
Vyhodnoceni splnéni Podminek dle ¢l. 4 se pro Sluzby provadi poprvé k poslednimu dni kalendarniho
meésice bezprostfedné nasledujiciho po mésici, vnémz doslo k uplynuti bezplatného dvodniho obdobi.
Na Sluzbu Signature se bezplatné dvodni obdobi pro bezplatné poskytovani Sluzby dle bodu 3.1
nevztahuje. Sluzba Signature je poskytovana bezplatné a bez dalSich podminek ode dne aktivace do
posledniho dne mésice, vnémz byla aktivovana. Vyhodnoceni splnéni Podminek dle ¢l. 4 se pro Sluzbu
Signature provadi poprvé k poslednimu dni kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, vnémz doslo
k aktivaci Sluzby.

Podminky pro bezplatné poskytovani Sluzby po uplynuti tvodniho obdobi

Po uplynuti Uvodniho bezplatného obdobi dle &L.3 je Sluzba poskytovana bezplatné, je-li k poslednimu
dni pfislusného kalendarniho mésice splnéna alespon jedna z nasledujicich podminek (dale jen
»Podminky"):
a) objem investic klienta v Penta Bank (dle bodu 5.2) samostatné, nebo

) souhrnny objem vklad( a investic klienta v Penta Bank (dle bodu 5.3), nebo
c) souhrnny objem vkladd, investic a Gvérd klienta v Penta Bank (dle bodu 5.4), nebo

) pravidelny mésicni pfijem klienta pfipsany na Ucet vedeny v Penta Bank (dle bodu 5.5) spliuje
podminku pro konkrétni Sluzbu uvedenou v tabulce v ¢l. 2.
Klient je povinen splfiiovat Podminky mési¢né po celou dobu poskytovani Sluzeb (mimo Uvodni obdobi).
Splnéni podminek dle pism. a) az d) se vyhodnocuje ke konci kazdého kalendarniho mésice. Pro

pfepocCet ¢astek vedenych v jinych ménach nez CZK se pouzije referen¢ni sménny kurz Banky platny k
rozhodnému dni vyhodnoceni.

Pravidla vypoctu plnéni Podminek

Pti poskytovani Sluzby Banka posuzuje splnéni nasledujicich Podminek:

a) objem investic klienta (dale jen ,Investice"),

b) souhrnny objem vklad( a investic klienta (déle jen ,Vklady a investice®),

c) souhrnny objem vklad(, investic a tvérl klienta (déle jen ,,Vklady, investice a Gvéry“),

d) pravidelny mési¢ni pfijem klienta (dale jen ,Mé&si¢ni pfijem®).

Do vypoctu plnéni podminky Investice vstupuiji:

a) trzni hodnoty jednotlivych investi¢nich nastrojl v portfoliu cennych papird Klienta ve spravé
banky, véetné hodnoty cennych papirl v ramci sluzby fizeni portfolia,

b) zainvestiCni nastroje se povazuji zejména akcie, dluhopisy, korporatni sménky, pasivné fizené
burzovné obchodované fondy ETF, certifikaty, fondy kvalifikovanych investor(, produkty
pravidelného investovani, sluzba fizeni portfolia, investiéni produkty Avior,

c) vysledna hodnota kritéria Investice predstavuje soucet vySe uvedenych hodnot Klienta ke konci
pfislusného kalendafniho meésice.

Do vypoctu plnéni podminky Vklady a investice vstupuiji:

a) hodnota kreditnich z(statkl vykazovanad ke konci dotéeného kalendainiho mésice na
depozitnich produktech (zejména bézny Ucet, spofici Ucet a terminovany vklad) vedenych pro
Klienta a Investice.

b) Vysledna hodnota kritéria Vklady a investice pfedstavuje soucet vySe uvedenych hodnot Klienta
ke konci pfislusného kalendarniho mésice.



5.4. Do vypoctu plnéni podminky Vklady, investice a Uvéry vstupuiji:
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a) aktualnihodnota zUstatk? (tj. vyCerpana a dosud nesplacend ¢ast Uvéru) vykazovanych ke konci
dotCeného kalendarniho mésice na vsech Uvérovych produktech Banky vedenych pro Klienta a
Vklady a investice.

b) Vysledna hodnota kritéria Vklady, investice a Uvéry pfedstavuje soucet vySe uvedenych hodnot
Klienta ke konci pfislusného kalendarniho mésice.

Do vypoctu plnéni podminky Mésiéni pfijem vstupuiji:

a) kreditni obraty mési¢niho pfijmu na uctu (mzda/plat Ci pfijem z vydélec¢né &innosti), jehoz je
Klient majitelem,

b) do kreditnich obrat(l se nezapoditavaji Uroky pfipsané ve prospéch daného Uctu nebo Uctd,
kreditni obraty prevedené z jinych uctl vedenych Bankou, u nichZ je Klient majitelem nebo
opravnénou osobou, s vyjimkou kreditnich obrat( z firemnich/podnikatelskych Gctl vedenych
Bankou, u nichz je Klient majitelem nebo opravnénou osobou — tyto se do vypoctu zapocitavaji,

c) vysledna hodnota kritéria Mésicni pfijem predstavuje soucet uvedenych kreditnich obrat(

Klienta ke konci pfislusného kalendarniho mésice.

Sluzby

Sluzby s oznacenim Plus, Premium, Private a Signature jsou urCeny pro klienty, u nichz alespon jedna z
Podminek uvedenych v bodé 4 dosahne na konci kalendarniho mésice hodnoty (v méné CZK nebo
ekvivalentu v jinych ménach) pro poskytnuti Sluzby zdarma.

Sluzba ,,Plus" je primarné urcena pro klienty, jejichZ celkovy souhrnny z(statek depozitnich produkt( a
investic nepfesahne 1 mil. CZK (podminka Vklady a investice), resp. 500 000 CZK v pfipadé samotnych
investic (podminka Investice), nebo s pravidelnym meésicnim pfijmem nizSim nez 25 000 CZK
(podminka Mésiéni pfijem), resp. ekvivalenty téchto hodnot v jiné méné.

Sluzba ,Premium" je primarné uréena pro klienty, jejichz celkovy souhrnny zlstatek depozitnich
produktl, investic a tvérl neprfesdhne 8 mil. CZK (podminka Vklady, investice a Uvéry), resp. 4 mil. CZK
v pfipadé samotnych investic (podminka Investice), nebo s pravidelnym mési¢nim pfijmem niz8im nez
75 000 CZK (podminka Mésic¢ni pfijem), resp. ekvivalenty téchto hodnot v jiné méné.

Sluzba ,Private" je primarné uréena pro klienty, jejichz celkovy souhrnny zlstatek depozitnich produktd,
investic a tvérl nepfesdhne 25 mil. CZK (podminka Vklady, investice a Uvéry), resp. s objemem investic
vy$8im nez 4 mil. CZK (podminka Investice), nebo s pravidelnym mési¢nim pfijmem vy$$im nez 250 000
CZK, resp. ekvivalenty téchto hodnot v cizi méné.

Sluzba ,Signature" je primarné urCena pro klienty, jejichz celkovy souhrnny zCstatek depozitnich
produktl, investic a Uvérd presahne 25 mil. CZK (véetné), resp. ekvivalent v cizi méné.

Rozsah jednotlivych Sluzeb uréuje Banka a je opravnéna jednostranné ménit rozsah produkt a sluzeb
podle bodu 10.6. Rozsah poskytovanych sluzeb pro jednotlivé Sluzby je uveden v pfiloze téchto
Podminek, jakoz iv Sazebniku a VOP Banky.

Cena Sluzeb

Za poskytovani Sluzeb je Klient povinen platit mésiéni Cenu dle Sazebniku.

Spliuje-li Klient stanovené Podminky, Banka poskytne Sluzbu zdarma. Neni-li ke konci pfislusného
kalendarniho mésice splnéna anijedna z podminek uvedenych v ¢l. 4, je klientovi UCtovana cena Sluzby
ve vySi uvedené v Sazebniku, a to za mésic bezprostfedné nasledujici po mésici, v némz nebyly
Podminky splnény.

Vyuctovani cen Sluzeb probiha k tizi bézného Uctu vedeného Klientovi.
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Zfizeni, kontrola a zména poskytovani Sluzeb

Zfizeni Sluzeb se uskutecnuje na zakladé uzavienych Ramcovych smluv nebo jejich dodatk( a zédosti
Klienta.
Pokud neni dohodnuto jinak, zifizenim Sluzeb zUstavaji zachovany ¢islo Uctu, dispozi¢ni opravnéni a
stavajici sluzby Klienta.
Banka pravidelné vyhodnocuje plnéni Podminek. V pfipadé neplnéni Podminek je Banka opravnéna:

a) UcCtovat poplatek za poskytnuti Sluzeb ve smyslu Sazebniku a téchto Podminek,

b) nabidnoutzménu udrovneé Sluzeb na jinou (nizsi) Uroven Sluzeb,

c) ukoncit poskytovani Sluzeb.

Zmeéna Sluzby

Klient ma pravo pozadat o zménu udrovné poskytované Sluzby (dale jen ,Zména sluzby"). Prvni Zména
sluzby po jejim prvotnim zfizeni je bezplatna.

Po provedeni prvni Zmény sluzby je nové Sluzba vazéna na dobu 12 mésicl ode dne jeji aktivace (déle
jen ,Doba vazanosti"). Po uplynuti Doby vézanosti je Klient opravnén pozadat o Zménu sluzby
bezplatné, pficemz po provedeni této zmény pocina béZzet nova Doba vazanosti v délce 12 mésicu.
Private » Premium » Plus), je povinen uhradit Bance jednorazovy poplatek ve vy$i mésicni ceny Sluzby,
kterou mél Klient aktivovanou v dobé zmény. VySe poplatku za pfechod na nizsi Sluzbu pfed uplynutim
Doby vazanosti je nasledujici:

a) zmeéna ze Sluzby Signature na nizsi droven Sluzby: 160 EUR
b) zména ze Sluzby Private na niz8i Uroven Sluzby: 80 EUR
c) zmeéna ze Sluzby Premium na nizsi droven Sluzby: 40 EUR

Zména baliCku na vy3Si Uroven Sluzby (Plus » Premium » Private) je pro Klienta bezplatna i béhem doby
vazanosti, pficemz po provedeni této zmény pocina béZet nova Doba vazanostiv délce 12 mésica.
Zména Sluzby na Uroven Signature je ve vSech pfipadech podminéna tim, ze Klient spliiuje Podminky
stanovené Bankou pro bezplatné vedeni Sluzby Signature. Klient, ktery Podminky nesplfiuje, neni
opravnén o Zmeénu sluzby na Uroven Signature pozadat.

Zmeéna Sluzby nabyva ucinnosti prvnim dnem kalendafniho mésice bezprostfedné nasledujiciho po
meésici, ve kterém Banka pfijala zadost Klienta o Zménu sluzby.

Ukonéeni poskytovani Sluzeb

Poskytovani Sluzeb zaniké z téchto divod:

a) pro neplnéni Podminek uvedenych v &l. 5 ze strany Klienta, a to ke dni oznameni Klientovi
Bankou,

b) z dlvodu zaniku jediného, tj. posledniho bézného Uctu vedeného Klientovi, a to ke dni zaniku
tohoto Ud&tu,

c) zdavodu zaniku R&mcovych smluv,

d) na zékladé Zadosti podané Klientem, a to nejpozdéji ve lh(té tii obchodnich dnl ode dne
akceptace zadosti Bankou,

e) vypoveédibez uvedeni dlivodu ze strany Banky nebo Klienta, a to v souladu s VOP,

f) dohodou mezi Bankou a Klientem.

10.2. Ukoncéenim poskytovani Sluzeb zanika Bance povinnost poskytovat Sluzby.

10.3. Po ukonc&eni poskytovani Sluzeb se produkty a sluzby poskytované ze strany Banky Klientovi fidi

standardnimi podminkami produktll, VOP a Sazebnikem Banky. Klientovi soucasné zanikaji véechny
vyhody a benefity spojené se Sluzbami.



10.4. Pokud Banka ukon¢i poskytovani Sluzeb, mdze klientovi navrhnout prfechod na jiny bali¢ek Sluzeb, na
jiny typ platebniho UCtu nebo na samostatné poskytovani platebniho Uctu a jednotlivych souvisejicich
sluzeb podle aktualniho Sazebniku.

10.5. Ukonceni poskytovani Sluzeb neznamena samo o sobé ukonceni Ramcové smlouvy ani zruSeni
platebniho U¢tu, ledaze Banka souCasné postupuje podle ustanoveni VOP o vypovédi Ramcové
smlouvy nebo pokud se Banka a klient dohodnou jinak.

10.6. Banka je opravnéna zménit, nahradit nebo ukondit poskytovani Sluzeb, a to zejména z dlivodu zmény
obchodni politiky Banky, zmény technickych, provoznich, bezpe&nostnich nebo ekonomickych
podminek, zmény pravnich predpisli, rozhodnuti organu vefejné moci, zmény regulatornich
pozadavk( nebo ukoncéeni poskytovani nékteré sluzby zahrnuté v balicku Sluzeb. O zmene, nahrade
alebo ukonceni Sluzieb je Banka povinna informovat Klienta 2 mesiace vopred. Klient ma v takomto
pripade pravo bezplatne vypovedat zmluvu.

11. Zavérecna ustanoveni

11.1. Banka je opravnéna tyto Podminky jednostranné ménit v souladu s pravnimi pfedpisy.
11.2. Zmény Podminek Banka oznami Klientovi zpisobem uvedenym ve VOP.
11.3. Tyto Podminky nabyvaji u¢innosti dnem 15.06.2026.



Pfiloha: Rozsah poskytovanych produkt( a sluZzeb pro jednotlivé Sluzby

Plus Premium Private m

Doporucené produkty a sluzby pro klienty

s investicemi od 75 tis. CZK od 500 tis. CZK od 4 mil. CZK

s vklady a investicemi od 150 tis. CZK

s vklady, investicemi a uvéry od 1 mil. CZK od 8 mil. CZK od 25 mil. CZK
s mésicnim pfijmem od 25 tis. CZK od 75 tis. CZK od 250 tis. CZK

Kazdodenni bankovnictvi

Bézné ucty (vSechny mény) v v v v
Platby v EUR (online) v v v v
Platby v CZK (online) v v v v
Mobilni bankovnictvi v v v v
Internetové bankovnictvi v v v v
Ménové konverze dle sazebniku dle sazebniku individualné individualné

Spofreni a investovani

Spotfici GUcty (v8echny mény) v v v v
(veoahny mery) v v v v
Korporatni dluhopisy Penta v v v v
Penta Equity / Real Estate Fund v v v v
Investi¢ni produkty Avior v v v
Pravidelné investovani dle sazebniku dle sazebniku individualné individualné
Obchodovani s cennymi papiry dle sazebniku dle sazebniku individualné individualné
Sprava portfolia dle sazebniku individualné individualné
Osobni a individualni servis

Digitalné v v v v
Premium bankéf v

Privatni bankér v

Signature bankér v
Investi¢ni analytik v
Reporty a analyzy

Pravidelné reporty v v v v
Investi¢ni analyzy / Analyzy na vyzadani v v
Uvéry

Lombardni avér v individualné individualné

V' zdarma neni k dispozici



